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COMMENT SUPPRIMER UN DOSSIER NON
FINALISE SUR LE SITE INTERNET

Cette fiche pratique vous guide a supprimer un dossier non finalisé sur le site Internet.

Supprimer un dossier non finalisé sur le site Internet.

Etape 1 : Allez sur le site http://www.securitoo.com.
La fenétre ci-dessous apparait. Au niveau de "Espace abonnés", dans les champs "Nom
d'utilisateur" et "Mot de passe" (1), entrez vos informations personnelles (Nom d'utilisateur
et Mot de passe) fournies sur le courrier d'abonnement. Cliquez ensuite sur le bouton

OK (2).

*— Espace abonnés :
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Mot de passe :

Mot de pas=e
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Figure 1 : Espace abonnés

Etape 2 : Cliquez sur "Gérez vos abonnements".

Espace abonnés:
Banjour =7 e

3éreT vos abannements
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Figure 2 : Gérez vos abonnements
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Etape 3 : Votre abonnement apparait comme ci-dessous. Cliquez sur "Dossier non finalisé".

Yos abhonnements Contrile Pro

Votre clé

pour Contrdle Pro vl.x

Afterte de paiemert

Figure 3 : Dossier non finalisé

Etape 4 : La fenétre suivante apparait. Cliquez sur "Supprimer ce dossier".

Voici la fiche de I'abonnement gue vous avez sélectionné

Prociuit Contrdle Pro (4 PC)
Date de commande 26 701 7 2006

Etat actuel de I'abonnement Attente de paiement
ClE d'enregistrement Dossier non finalisé
Mambre dinstallations 0

Rééditez votre bon de commanide

¢ ¥ Supprimer ce dossier

’ Retour i la gestion de votre compte

La clé d'enregistrement vous permettra d'activer votre Contrdle Pro (4 PC)

Figure 4 : Supprimer ce dossier

Etape 5 : Le message suivant apparait pour confirmer la suppression du dossier.
Cliquez sur le bouton OK pour fermer cette fenétre.

Microsoft Internet Explorer x|

L] E Suppression du dossier en attente de paiement effectuge,
L

Figure 5 : Suppression du dossier en attente de paiement

Votre dossier non finalisé est maintenant supprimé.
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